Муниципальное учреждение Константиновского района

«Отдел социальной защиты населения Администрации Константиновского  района»

Приказ
31.12.2013









    №  46
Об утверждении показателей количества

и качества по услугам, оказываемым 
Муниципальным бюджетным учреждением 
«Центр социального обслуживания граждан 
пожилого возраста и инвалидов» на 2014 год
В соответствии с  постановлением Администрации Константиновского района от 30.12.2011 №2582 «О порядке организации работы по формированию и финансовому обеспечению муниципального задания муниципальным учреждениям Константиновского района»
Приказываю:

1. Утвердить показатели количества и качества по услугам, оказываемым Муниципальным бюджетным учреждением «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» Константиновского района согласно приложению к настоящему приказу.

2. Настоящий приказ вступает в силу с 01.01.2014 года.

3. Контроль за исполнением настоящего Приказа оставляю за собой.

Заведующий 

МУ ОСЗН Администрации

 Константиновского  района  


                                     С.В.Кузмичева 

Приложение 

к приказу «Об утверждении показателей количества

 и качества по услугам, оказываемым Муниципальным 

бюджетным учреждением «Центр социального
 обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» 

от  31.12.2013 г. №46
Показатели количества и качества
по услугам, оказываемым Муниципальным бюджетным учреждением «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» 
на 2014 год
	№ п/п
	Наименование услуги
	Единица измерения
	Количество услуг 

на очередной финансовый год
	Показатели качества

	1
	Социальные услуги с обеспечением проживания, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам частично или полностью утратившие способность к самообслуживанию и нуждающиеся по состоянию здоровья в постоянном уходе и наблюдении  
	койко-дни
	9125
	Требования к квалификации (опыту работы) специалиста, оказывающего услугу

ГОСТ Р 52883-2007; п. 5.4 (общие требования), пп. 6.1-6.4,6.6-6.7,6.10-6.11,6.14 (в части подпункта 1) раздела 6

ГОСТ Р 52142-2003; п. 4.1.4 

Отсутствие со стороны клиентов обоснованных устных и письменных жалоб

Требования к используемым в процессе оказания услуги материальным ресурсам соответствующей номенклатуры и объема

Пп. 3.1.3, 3.1.4  приложения № 2 приказа Министерства труда и социального развития Ростовской области от 10.01.2012 № 2. 

Выполнение натуральных норм питания, наличие сертификатов качества на продукты, отсутствие замечаний контролирующих органов.
Выполнение норм обеспеченности мягким инвентарем, наличие сертификатов качества, отсутствие замечаний контролирующих органов

Обеспеченность учреждения медикаментами для оказания. 

Требования к порядку, процедурам (регламенту) оказания услуги

Приложение № 2 приказа Министерства труда и социального развития Ростовской области от 10.01.2012 № 2
Требования к оборудованию и инструментам, необходимым для оказания услуги

пп. 3.1.2, 3.1.6 приложения № 2 приказа Министерства труда и социального развития Ростовской области от 10.01.2012 № 2
Требования к зданиям и сооружениям, необходимым для оказания услуги, и их содержанию

п. 3.1.1 приложения № 2 приказа Министерства труда и социального развития Ростовской области от 10.01.2012 № 2


	2
	 Социальные услуги без обеспечения проживания, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам на дому, частично утратившие способность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, болезнью, инвалидностью
	человек
	1027
	Требования к квалификации (опыту работы) специалиста, оказывающего услугу

ГОСТ Р 52883-2007; п. 5.4 (общие требования), пп. 6.1-6.4,6.6-6.7,6.10-6.11,6.14 (в части подпункта 1) раздела 6

ГОСТ Р 52142-2003;п. 4.1.4 

 Отсутствие со стороны клиентов обоснованных устных и письменных жалоб
Требования к порядку, процедурам (регламенту) оказания услуги

Приложение № 2 приказа Министерства труда и социального развития Ростовской области от 10.01.2012 № 2
Требования к оборудованию и инструментам, необходимым для оказания услуги

Отсутствие со стороны клиентов обоснованных устных и письменных жалоб 



